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Eine einfache Loésung ist alles andere als banal. Unser Anspruch

| [ | [ |
ist es, in einer vernetzten und immer komplexeren Welt der IT und
Kommunikation die Technologie flr Sie beherrschbar und einfach zu
gestalten. Alles mit dem Ziel, lhre Geschaftsprozesse zu verbessern

und lhrem Unternehmen eine schnellere und bessere Reaktion auf

neue Anforderungen zu ermoglichen.

einfach?

Die entsprechenden IT-Projekte im Hintergrund sind kompliziert und
aufwendig. Doch mit unserem Wissen und unseren selbstentwickel-
ten Methoden und Produkten schaffen wir einfache und vor allem

nachhaltige Lésungen flr lhr Unternehmen.

Unser Motto lautet: Trivadis makes IT easier. Daran kdnnen Sie

uns messen.
Urban Lankes Christoph Héinghaus
Verwaltungsratsprasident Chief Executive Officer
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Uber 600 Experten und jahrlich
mehr als 1°900 erfol greiche Projekte.

DIE TRIVADIS GRUPPE IN ZAHLEN:

Griindung: 1994 Kunden: (iber 800
Umsatz: ca. CHF 110 Mio. (EUR 89 Mio.) Projekte: mehr als 1900 pro Jahr

Niederlassungen: 11 im D-A-CH-Raum F&E-Budget: CHF 5 Mio.

Mitarbeiter: (iber 600 Service-Level-Agreements: (iber 200
Wir sind der richtiger Partner fiir lhre L6sung. . . .

trivadis
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Trivadis ist fuhrend bei der IT-Beratung, der Systemintegration, dem Solution-Engineering und der
Erbringung von IT-Services mit Fokussierung auf Oracle- und Microsofttechnologien im D-A-CH-Raum.
Wir setzen uns daflir ein, aus Daten bzw. Informationen unternehmerischen Mehrwert fir lhre Wert-
schdpfung zu gestalten und nachhaltig sicherzustellen. Unsere Mission sehen wir darin, Ihr Unterneh-
men strategisch und technologisch mit IT-Losungen zu unterstitzen und Ihren Unternehmenserfolg

zu steigern. Und das mit einer ganzheitlichen Herangehensweise.

Welche Herausforderung Sie uns auch immer stellen:




Alle Ebenen,
ein Partner.

Ganz gleich aus welchem Blickwinkel oder aus
welcher Fachrichtung Sie |hr Projekt betrachten,
wir bieten die entsprechenden Leistungen: von
der Infrastruktur tiber die Anwendungen bis hin
zu den Prozessen. Diese integrierte Losungs-
strategie bringt Sie weiter. Dabei unterstitzen wir

Sie auf allen Ebenen oder je nach Anforderung

punktuell. Wir sind Ihr gesamtverantwortlicher
Partner, um beispielsweise eine individuell von
uns oder lhnen entwickelte Softwarel6sung auf
eine sichere und stabile Infrastrukturplattform flr
den Betrieb zu Uberfuhren. Gleichzeitig geben wir
unser Wissen und unsere Erfahrungen in praxis-

bewahrten Trainings und Coachings weiter.
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Was leistet
Trivadis fur
Sie? o

bieten wir Innen ganzheitliche und stabile
Losungen, die optimal auf Ihre Wertschopfungs-
kette abgestimmt sind. Der Fokus liegt dabei
auf den Geschaftsfeldern Business Intelligence,

Application Development, Infrastructure Engi-
neering und Training. Eine eigene Einheit — die
Trivadis Services — ubernimmt den Betrieb lhrer
IT-Systeme wie Datenbanken oder Applika-
tionen.

APPLICATION

DEVELOPMENT
BUSINESS
INTELLIGENCE
INFRASTRUCTURE
ENGINEERING

TRAINING

f—

TRIVADIS SERVICES
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,Bei Trivadis sind Methodik, Expertise und Produkte optimal aufeinander
abgestimmt. Mit dem Data Warehouse Generator biGenius™ hat Trivadis

die Finnova-BI-L6sung effizient und hochqualitativ realisiert.”
Christoph Erb, CCO, finnova AG Bankware

Wahrscheinlich kennt jeder Unternehmer diesen Wunsch: Wenn ich jetzt eine Software hatte, die mir
VORANALYSE

sofort klare Informationen liefert und die dann mit meiner Entscheidung automatisch weitere Geschafts-

prozesse anstosst, wirden wir viel Zeit und Kosten sparen. ~

Initialisierung

Es ist ein erflllbarer Wunsch: Im Rahmen von Business Intelligence entwickeln wir nach einer Anforde-

rungsanalyse lhrer Wertschopfungskette die geeignete Bl-Strategie. AnschlieRend Ubertragen wir Bl-Strategie

Realisation

Produktion ,

diese in das Datawarehouse des BI-Systems. Und dann erhalten Sie genau die geforderte Transparenz.
Mit bedienerfreundlichen Systemen, mit exakt zugeschnittenen Informationen, Reports und Forecasts.
Und: Fir lhre IT mit leicht zu pflegenden und weiterentwickelbaren Systemen, z.B. basierend auf unse-

rem Produkt biGenius™.

Organisation

Business

Architektur

Technologie

Trivadis Bl Service-Framework

Unser Trivadis Bl Service Framework biGenius™ ist

das Bindeglied zwischen lhren Anforderungen und lhrer
produktiven Bl-Losung. biGenius™ ist sowohl Methode

als auch Software und unterstiitzt nahtlos von der Anforde-
rungsanalyse Uber die Umsetzung in die technische Lésung
bis zum Betrieb alle Phasen von BI-Projekten. Wir bieten
Vorgehensmodell, Templates, Checklisten und umfangreiche
Automatisierung fiir Aufbau und Betrieb performanter Data
Warehouses liber den kompletten Lifecycle.
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Application Development

Steigende
Anforderungen
einfacher losen.

Vor dem Hintergrund des globalen Wettbewerbs technologischen Kompetenz profitieren Sie dabei
und neuer Richtlinien &ndern sich die Anforde- auch von unseren Consulting-Leistungen, die vom
rungen an lhre Anwendungen mit zunehmender Projektmanagement tUber Design und Konzeption
Geschwindigkeit. Mit unserer individuellen und bis hin zur Implementierung und Pflege reichen. Zu
schlusselfertigen Anwendungs-Entwicklung, unseren Kerntechnologien zahlen Microsoft, Java
-Modernisierung und -Integration sowie mit und Oracle. Dank unseres kompletten Integrations-
Lésungen zu Mobile Enterprise bleibt lhre angebots kdnnen die Kosten in der Planung, in der
Organisation immer auf dem neuesten und Analyse und der Grob-Konzeption bei Integrations-
anforderungsgerechten Stand. Neben unserer vorhaben um bis zu 50 % reduziert werden.
lhre

Kostenersparnis:

,Massgeschneiderte Geschéaftsanwendungen,
5 0 0/ kompetente Schulungen, harmonische Zusam-
0 menarbeit mit unseren IT-Experten und alles in

e * mmm— * * einem attraktiven Budgetrahmen. Trivadis hat
unsere Vorstellungen bestens erfiillt.”
Veit H. Trunk, Head of eReporting Solutions,
IDS GmbH (A company of Allianz)

Bis zu 50 % Kostenersparnis bei Inte-

grationsvorhaben mit Trivadis.
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makes IT easier. [ I I |




Infrastructure Engineering

Das Nerven- HE.%"ECTURE
system lhres
Unternehmens.

IMPLEMENTATION
& OPERATION

ENGINEERING & INNOVATION

o

Organismus und Organisation — sind nicht nur phonetisch und sinngemass miteinan-
der verwandt, im Hinblick auf die IT sind beide unabdingbar flireinander. Eine reibungs-
los funktionierende und Ubersichtlich organisierte IT-Infrastruktur ist elementar fur den
Organismus von Unternehmen. Wir wissen aus tber 900 Infrastrukturprojekten pro Jahr,

bile, hochverflgbare Infrastruktur, zukunftssichere Architekturen, wirtschaftliche COACHING

worauf es ankommt. Profitieren Sie von diesem Best-Practise-Know-how: fiir eine sta-

Optimierungen und neutrale Unterstiitzung bei Investitionsentscheidungen.

,Wir konnten mit Trivadis deutliche Kosteneinsparungen erzielen

und gleichzeitig die Konsolidierung unserer Bl-Umgebung entschei- OPTIMIZATION .
dend vorantreiben.

Matthias Meyer, Projektmanager, Raiffeisen Bank International AG

trivadis

14 =15




16 =17

Training

Erfolg durch
Know-how.

Der Run auf qualifizierte Mitarbeiter ist weltweit in vollem
Gange. Dabei wird eines ibersehen: die Potenziale im
eigenen Unternehmen. Zur bestmdglichen Qualifikation
Ihrer Mitarbeiter vermitteln wir erfolgsorientiertes Wissen
aus der Praxis. Denn die Theorie liefert die Grundlagen,
die Praxis den Erfolg. Aus diesem Grund sind unsere
Consultants gleichzeitig auch lhre Trainer. Wir sind einer
der fUhrenden, herstellerneutralen Trainingsdienstleister im D-A-CH-Raum und nach

dem International Training Center Rating mit Bestnoten zertifiziert.

Trivadis Training Trivadis
Themenuberblick Training Services

A q Oracle,
Datenbankadministration Microsoft SQL Server

Konzeption von unternehmensweiten
Trainingsprogrammen, Consulting
und Support fiir Weiterbildungs-
abteilungen, Outsourcing von
Trainingsbereichen

Training Services
nach Mass

Oracle Datenbankentwicklung,
Softwareentwicklung Java, Microsoft.net,
Sharepoint
Business Intelligence Oracle BI Suite,
& Data Warehouse Microsoft Bl Suite
Collaboration Microsoft Sharepoint Server

Individuell angepasste Firmentrainings,

Workshops und Coaching im Trivadis Kundenspezifisch

Trainingcenter, bei unseren Kunden
oder als Blended Learning Konzept

Professionelle Standardtrainings
Innovative Technocircles
fiir IT-Professionals

Standard

Methoden und Prozesse Reqlf.irements Enginee_ring,
Geschéftsprozessmodellierung

Llch will es in einem Satz zusammenfassen: Praxisbezug, die Aktualitat
und die Versténdlichkeit der Trainings hebt Trivadis deutlich von anderen

Seminaranbietern ab.”

Reinhold Polleichtner, Team Leader DBA Team — Basis-Infrastruktur, Dréximaier Group

TOP-BEWERTUNG DURCH DIE TEILNEH- [l 23‘000 SEITEN DURCH TRIVADIS
MER (9.1 AUF EINER 10 PUNKTE-SKALA) ENTWICKELTE TRAININGSUNTERLAGEN -

.. TOP-KNOW-HOW AUS DER PRAXIS
UBER 100 ANGESTELLTE CONSULTANTS

MIT TRIVADIS-TRAINERQUALIFIKATION Bl TRAININGSSPRACHE IST DEUTSCH, OPTIO-
UND 500 IT-EXPERTEN IM TRAININGS- NAL ENGLISCH ODER FRANZOSISCH

NETZWERK
Il TRAININGSUMGEBUNG AUCH AUS DER

MEHR ALS 5‘000 TRAININGSTEILNEH- CLOUD FUR TRAININGS IN IHREM UNTER-
MER PRO JAHR NEHMEN

9 MODERNE TRIVADIS-TRAININGSCENTER
IN IHRER NAHE IN DEUTSCHLAND,
OSTERREICH UND DER SCHWEIZ
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Guzugwissen"
eslinfde@Eirmaglatfi

Was ist bei einer Geschaftsbeziehung fir Sie wichtig? Das Vertrauen? Die Zuverlassigkeit? Dass lhr
Partner lhr Geschéaft ganzheitlich versteht und unternehmerisch in Ihrem Sinne handelt? Bei uns kdnnen
Sie auf diese Werte vertrauen. Dieses gute Geflhl ist wichtig, damit Sie entspannen kénnen.

Wir setzen uns jederzeit fir lhre Losungen ein — effizient, erfahren, personlich.

trivadis
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»ES sind nicht allein die Dienstleistungen, warum wir
uns fir Trivadis entschieden haben, sondern ebenso die
Leute, die tiber den Tellerrand hinausblicken und unter-

nehmerisch mitdenken.”

René Scheidegger, Leiter Systemtechnik, Fenaco Informatik

Trivadis Services

lhre Infrastruktur
und Applikationen
in guten Handen.

Bei unseren Services steht die Vertrauensbasis an erster Stelle — und erst dann die Technologie. Wir unter-

stitzen Sie nicht nur mit anforderungsgerechten Service Level Agreements, sondern mit einem Engagement

und einer Einstellung, als ob wir zu Ihrem Unternehmen gehdren. So helfen wir Ihnen dauerhaft das Optimum

an IT-Leistungen bereitzustellen. Und schaffen gleichzeitig fiir Sie unternehmerische Freirdume.

Konzept der Trivadis Services

TRIVADIS SERVICES

B Einfach und flexibel auf Ihre
Beduirfnisse konfigurierbar

B Gesamter IT-Lebenszyklus im Fokus
B Services geliefert aus einer Hand

M Integrierte Best In Class Engineering
Standards

B Bewahrte Best-Practices, Tools
& Methoden

B Betriebsverantwortung fur
Operations, Trouble-Shooting
& Engineering

B Dedizierte Optimierungs-Programme
B Garantierter Zugewinn an Wertbeitrag
B Hohes Alignement zu |hrer IT-Strategie

B Nachhaltigkeit in der Wert-
Optimierung

oud-Services

B Gut in bestehende Services
integrierbar

B Highend Backend-Technologien,
hoch verfiigbar und hoch skalierbar

B Gefiihrter Ubergang in Cloud-
Computing

B |ndividuelle Unterstutzung beim
Ein/Auslagern |hrer Daten
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HANDEL DIVERSE

\ T BANKEN &
Telel u y VERSICHERUNGEN

TRANSPORT &
LOGISTIK &

INDUSTRIE *—

AUTOMOTIVE *

" INFORMATIK

CHEMIE & PHARMA‘/

\

OFFENTLICHER
SEKTOR

800 Kunden, di
uns vertrauen.

Kunden in der Schweiz, Deutschland und Oster- unserer Arbeit. Fiir uns ist jedes Projekt einzig-
reich aus verschiedenen Branchen vertrauen auf artig und wichtig, daher zahlen zu unseren Refe-

unsere Leistungen und bestéatigen den Erfolg renzen Unternehmen jeder Grosse.

Il AUTOMOTIVE

Audi AG; BMW AG; Continental Teves AG & Co. oHG;
Daimler AG; DraxImaier Group; Emil Frey AG; Magna Steyr
Fahrzeugtechnik AG & Co KG; Mercedes Benz Osterreich
Vertriebs GmbH; Porsche Automobil; Holding SE;

Robert Bosch GmbH; Volkswagen AG

BANKEN

Credit Suisse; Deutsche Bank AG; KfW Bankengruppe;

LfA Férderbank Bayern; Liechtensteinische Landesbank AG;
Lombard Odier Darier Hentsch & Cie; Osterreichische
Nationalbank; Raiffeisen Schweiz; Raiffeisen Zentralbank
Osterreich AG; UBS AG; Ziircher Kantonalbank

CHEMIE & PHARMA

Actelion Pharmaceutical Ltd; Bayer (Schweiz) AG;
Boehringer Ingelheim Pharma GmbH & Co. KG; Cilag AG;
Clariant International AG; Evonik Degussa GmbH;

F. Hoffmann-La Roche AG; GlaxoSmithKline Pharma GmbH;
Linde AG, Merck KGaA; Merck Serono International SA;
Novartis Pharma AG; Sandoz International GmbH;
Syngenta Crop Protection AG

HANDEL

Allgemeine Plakatgesellschaft (APG); BILLA AG; Coop eG;
Dufry Group; LIDL Stiftung & Co. KG; Manor AG;
McDonald‘s Deutschland Inc.; Migros-Genossenschafts-
Bund; Mévenpick Group; Peek & Cloppenburg KG;

Pistor AG

INDUSTRIE

ABB AG; Airbus Operations GmbH; Alstom (Schweiz) AG;
B. Braun Melsungen AG; Carl Zeiss SMT AG; E.ON AG;
EADS Deutschland GmbH; Emmi Schweiz AG; EnBW
Systeme Infrastruktur; Hoppe Holding AG; Masterfoods
Austria OHG; Mettler-Toledo GmbH; Nestlé Nespresso SA;
Nestlé Suisse S.A.; OMV AG; Osterreichische Elektrizitats-
wirtschafts-AG—Verbund; Philip Morris International; Rohde
& Schwarz GmbH & Co. KG; RWE AG; Schindler Aufziige
und Fahrtreppen AG

INFORMATIK

Avaloq Evolution AG; DB Systel GmbH; Fiducia IT AG;
Fujitsu Technology Solutions GesmbH; Hewlett Packard
(Schweiz) GmbH; IDS Scheer Schweiz AG; IKEA IT
Germany GmbH; PricewaterhouseCoopers AG;
Swisscom IT Services AG

Bl OFFENTLICHER SEKTOR

Armasuisse; Bayerisches Landeskriminalamt; Bundesamt
fur Informatik und Telekommunikation (BIT); Bundesamt fur
Statistik (BFS); Bundesamt furr Strassen (ASTRA); Bundes-
kriminalamt; Hessische Zentrale fir Datenverarbeitung;
Kanton Aargau; Kanton Wallis; Kassenarztliche Vereinigung
Niedersachsen; Liechtensteinische Landesverwaltung;
Meteo Schweiz; Osterreichischer Rundfunk; TSR — Télévisi-
on Suisse Romande; VBS - Eidgendssisches Departement
fur Verteidigung; Wirtschaftsuniversitat Wien

TELCO

Alcatel-Lucent Network Services GmbH; Arcor AG &

Co. KG; Ascom AG; BT Radianz; Cablecom GmbH; COLT
Telecom GmbH; Mobilkom Austria AG; Nokia Siemens
Networks GmbH & Co KG; Orange Austria Telecommuni-
cation GmbH; Sunrise Communications AG; Swisscom AG;
Swisscom Mobile AG; Telefonica O2 Germany GmbH & Co.
OHG; Telekom Austria AG; T-Mobile Deutschland GmbH;
Vodafone D2 GmbH

TRANSPORT & LOGISTIK

Austrian Airlines AG; DB Schenker Rail Deutschland AG;
Deutsche Lufthansa AG; DHL Worldwide Express GmbH;
Die Schweizerische Post; Fraport AG; Kiilhne & Nagel
AG & Co. KG; Lauda Air Luftfahrt GmbH; OBB — Oster-
reichische Bundesbahnen; Osterreichische Post AG;

SBB - Schweizerische Bundesbahnen; Swiss Interna-
tional Air Lines Ltd.

VERSICHERUNGEN

Allianz Suisse; AXA Winterthur; CSS Holding AG; Europai-
sche Reiseversicherung AG; Groupe Mutuel; Association
d‘assureurs; Helsana Versicherungen AG; Helvetia
Versicherungen; HUK-Coburg; Miinchner Riickversiche-
rungs-Gesellschaft; Nationale Suisse; Standard Life
Versicherung; Swiss Life Holding, Swiss Re; Visana
Services AG; Wiirttembergische und Badische Versiche-
rungs-AG

Auszug aus der Kundenliste. Weitere Referenzen sowie
Projektbeschreibungen finden Sie auf unserer Website:
www.trivadis.com
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ZURICH (HAUPTSITZ)

Europa-Strasse 5
CH-8152 Glattbrugg
Tel. +41 58 459 55 55
Fax +41 58 459 55 95

BASEL
Elisabethenanlage 9
CH-4051 Basel

Tel. +41 58 459 57 57
Fax +41 58 459 57 77

BERN
Weltpoststrasse 5
CH-3015 Bern

Tel. +41 58 459 56 56
Fax +41 58 459 56 66

BRUGG
Badenerstrasse 13
CH-5200 Brugg

Tel. +41 58 459 58 58
Fax +41 58 459 58 88

LAUSANNE

Rue Marterey 5
CH-1005 Lausanne
Tel. +41 58 459 54 54
Fax +41 58 459 54 44

DUSSELDORF
Werdener Strasse 4
D-40227 Dusseldorf
Tel. +49 211 58 6664 70
Fax +49 211 58 6664 71

FRANKFURT A. M.
Atricom

Lyoner Strasse 15
D-60528 Frankfurt/Main
Tel. +49 69 264 93 300
Fax +49 69 264 93 3019

FREIBURG I. BR.
Sasbacherstrasse 2
D-79111 Freiburg i. Br.
Tel. +49 761 455 710
Fax +49 761 455 7130

HAMBURG
Paul-Dessau-Strasse 6
D-22761 Hamburg

Tel. +49 40 248 591 30
Fax +49 40 248 591 59

MUNCHEN

Riem Arcaden/Neue Messe

Lehrer-Wirth-Strasse 4
D-81829 Miinchen

Tel. +49 89 99 27 59 30
Fax +49 89 99 27 59 59

STUTTGART
Industriestrasse 4
D-70565 Stuttgart

Tel. +49 711 903 63 230
Fax +49 711 903 63 259

WIEN

Millennium Tower
Handelskai 94-96
A-1200 Wien

Tel. +43 1 332 35 31 00
Fax +43 1332 35 34
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